
Prosíme o vyplnenie položiek označených - *  -v opačnom prípade budeme nútení odoslať reklamáciu 
vrátane reklamačného protokolu späť  k Vám 

tvojediely24.sk si vyhraduje právo na vyžiadnie dodatočných dokumentov  v pripade nutnosti k rozhodnutiu o príčine závady 

…………………………………………………………… 

TVOJEDIELY24.SK REKLAMAČNÝ PROTOKOL číslo. 

ÚDAJE KUPUJÚCEHO ÚDAJE VOZIDLA 

  

ZNAČKA*………………………………………………………………………….. 

MODEL *…………………………………………………………………………… 

ROK VÝROBY. *……………………………………………………………………… 

VIN VOZIDLA……………………………………………………………… 

ČÍSLO MOTORU *………………………………………………………………… 

ČÍSLO A NÁZOV DÍELU / MNOŽSTVO: *......................................................................................................................................................................................................... 

TOVÁRENSKE ČÍSLO: ......................................................................................................................................................................................................... 

 ČÍSLO/ DRUH PREDAJNEHO  DOKLADU/ DATUM*......................................................................................................................................................................................... 

ADRESA MIESTA PREDAJA: *.............................................................................................................................................................................................................. 

MONTAŻ DEMONTAŻ 

NÁZOV SERVISU.*................................................................................................... NÁZOV SERVISU....................................................................................................... 

ADRESA.*................................................................................................................. ADRESA.*................................................................................................................... 

DATUM..*.................................................................................................................. DATUM..*.................................................................................................................... 

STAV KM..*....................................................................................................... STAV KM..*................................................................................................................. 

PŘESNÝ POPIS ZÁVADY:.*.................................................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................................................ 

................................................................................................................................................................................................................................................ 

CAS  A OKOLNOSTI ZÁVADY.*....................................................................................................................................................................... 

................................................................................................................................................................................................................................................ 

POZNÁMKY:.................................................................................................................................................................................................................................. 

................................................................................................................................................................................................................................................ 

V prípade reklamácie zapaľovacieho  a palivového systému doložte kópiu technického preukazu 

POŽIADAVKY REKLAMUJUCEHO.*....................................................................... PODPIS ZIADATELA……………………………………...… 

PODPIS 

ODPOVĚD EXPERTA: REKLAMACIA TECHNICKY ZROZUMITELNA  ANO / NE REKLAMACIA     UZNÁNA / NEUZNÁNA 

PODPIS 

DÁTUM * .............................................. 

ZASLANE K EXPERTIZE          ANO    /    NE     
Predpokladaná doba realizacie ................. 

DATUM..*..................................... 
...................................................... 
...................................................... 

.......... 

DATUM A PODPIS PŘIJIMACÍEHO  
REKLAMAČNEHO TECHNIKA 

DATUM..*..................................... 
...................................................... 
...................................................... 

.......... 


